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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/20  
 

§ 69 
 

Fastställande av föredragningslista, justerare och justeringsdatum - 
2024 

Socialnämndens beslut 
Föredragningslistan godkänns med följande ändringar: 

- Punkten revidering av delegationsordning för socialnämnden läggs till i 
föredragningslistan och behandlas som punkt 13 i föredragningslistan. 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/81  
 

§ 70 
 

Revidering av riktlinje för hantering av synpunkter och klagomål, 
avvikelser SoL/LSS samt Lex Sarah 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden godkänner förvaltningens förslag till revidering av riktlinje för 
hantering av synpunkter och klagomål, avvikelser SoL/LSS samt Lex Sarah. 
Ändringarna gäller från att protokollet justerats. 

Sammanfattning av ärendet 
Att hantera avvikelser, synpunkter och klagomål ger verksamheten möjlighet att 
identifiera kvalitetsbrister och åtgärda dessa. Hantering av avvikelser, synpunkter och 
klagomål innebär att ta emot och utreda samt besluta om och genomföra åtgärder 
som syftar till att höja kvaliteten i de insatser som verksamheten utför. Det är också 
viktigt att följa upp att åtgärderna haft avsedd effekt. 

Vid hantering av avvikelser, synpunkter och klagomål är det viktigt att verksamheten 
har ett systemtänkande. Utredningen syftar till att finna bakomliggande orsaker och 
mönster såsom brister i rutiner, arbetsmiljö, bemanning, kommunikation eller 
organisation d.v.s. syftar inte till att peka ut enskilda individers misstag. 

Det ovannämnda är, tillsammans med hanteringen av Lex Sarah, delar i ett 
systematiskt kvalitetsarbete som ska bedrivas inom alla vård- och 
omsorgsverksamheter i Ödeshögs kommun. 

Beslutsunderlag 
Riktlinje för hantering av synpunkter och klagomål färdig version 240930 

 
Beslutet ska skickas till 
Samtliga enhetschefer inom socialförvaltningen 

 
________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/6  
 

§ 71 
 

Norm för försörjningsstöd 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden fastställer den föreslagna fördelningen av personliga kostnader inom 
riksnormen för försörjningsstöd 2025. 

Sammanfattning av ärendet 
Riksnormen för ett hushåll utgör summan av de personliga kostnaderna för samtliga 
medlemmar i hushållet och de gemensamma hushållskostnaderna enligt 
Socialstyrelsens meddelandeblad 2024-11-19 Dnr. 87085/2024. Utifrån 
Konsumentverkets rekommendationer och kontakter med närliggande kommuner 
föreslås i samråd med myndighetschef att nedanstående normbelopp för 2025 
fastställs. 

Beslutsunderlag 
Meddelande till SN ang norm för försörjningsstöd 

Tjänsteskrivelse norm för försörjningsstöd 2025 

Beslutet ska skickas till 
Verksamhetsutvecklare Lars-Gunnar Almén 

Samtliga enhetschefer inom socialförvaltingen 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/7  
 

§ 72 
 

Internkontrollplan 2025 – Socialnämnden 

Socialnämndens beslut 
Internkontrollplanen för socialnämnden 2025 fastställs. 

 
Sammanfattning av ärendet 
Enligt reglementet för intern kontroll som antagits av kommunfullmäktige 
2009-09-28, § 82 samt kommunstyrelsens tillämpningsanvisningar därtill ska 
nämnderna anta en internkontrollplan.  
 
Internkontrollplan ska minst innehålla: 
✓ Vilka arbetsordningar och rutiner samt vilka kontrollmoment som ska följas 

upp. 
✓ Omfattningen på uppföljningen. 
✓ Vem som ansvarar för att utföra uppföljningen. 
✓ Till vem som uppföljningen ska rapporteras. 
✓ När rapporteringen ska ske. 
✓ Genomförd riskbedömning. 

 
Enligt fastställd tidplan ska internkontrollplanen för 2025 beslutas senast under 
december 2024. 

Beslutsunderlag 
Internkontrollplan 2025 för socialnämnden 

Tjänsteskrivelse internkontrollplan 2025 för socialnämnden 

Beslutet ska skickas till 
Samtliga enhetschefer inom socialförvaltningen 
Lars-Gunnar Almén, utvecklingsledare 
Annika Holmberg, ekonom 
Kommunstyrelsen 
Revisionen 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/1  
 

§ 73 
 

Information från verksamheten - socialnämnden 2024 

Socialnämndens beslut 
Text återvinns från tjänsteskrivelse 

 
Sammanfattning av ärendet 

• Förändring i chefsgruppen, en enhetschef har avslutat sin anställning, vi har 
en tf enhetschef. Annons kommer inom kort. 

• Nyrekrytering av två sjuksköterskor. 
• Vi håller på att utreda skobidraget, återkommer i ärendet. 
• Vi har fått vite för ett ej verkställt beslut, avseende kontaktperson. 
• Johan och Christina har varit med på KS och pratat om kön till SÄBO, 

Christina gick igenom materialet som presenterades för KS. 

 
________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/2  
 

§ 74 
 

Uppföljning arbetsmiljöarbete 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden godkänner socialförvaltningens redovisning av systematiskt 
arbetsmiljöarbete. 

Sammanfattning av ärendet 
Enligt beslutad arbetsordning ska socialnämnden årligen få en redovisning av det 
systematiska arbetsmiljöarbetet inom sina verksamheter. Verksamheternas 
uppföljning genomförs tillsammans med arbetsplatsombud/skyddsombud. 
Uppföljningen sker skriftligt och dess syfte är att ta reda på hur arbetsmiljöarbetet 
fungerat under det senaste året och om alla planerade arbetsmiljöåtgärder är 
genomförda och har fått avsedd effekt.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - uppföljning arbetsmiljöarbete 2024 

Uppföljning-arbetsmiljöarbete - enhetschef Kristina Andersson 

Uppföljning-arbetsmiljöarbete - enhetschef Gunilla Andersson 

Uppföljning-arbetsmiljöarbete - enhetschef David Siivonen 

Uppföljning-arbetsmiljöarbete - enhetschef Anders Ivar 

Beslutet ska skickas till 
HR-chef 

Samtliga enhetschefer inom socialförvaltningen 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/5  
 

§ 75 
 

Julgåva till socialnämndens personal 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar att inköpa godis och frukt till personal inom socialnämndens 
verksamheter som arbetar under jul- och nyårshelger. 
Sammanfattning av ärendet 

Socialnämnden har under föregående år givit personal en gåva i form av frukt och 
godis under ledigheten mellan jul och nyår. Syftet är att från kommunens uppmuntra 
personalen som arbetar under storhelgerna. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - Julgåva till socialförvaltningens personal 2024 

Beslutet ska skickas till 
Samtliga enhetschefer inom socialförvaltningen. 

 
________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/108  
 

§ 76 
 

Tillsynsplan - alkohol/tobak/läkemedel 2024-2025 

Socialnämndens beslut 
• Tillsynsplan utifrån alkohollagen för åren 2024-2025 antas. 
• Tillsynsplan utifrån lagen om tobak och liknande produkter och lagen om 

tobaksfria nikotinprodukter för åren 2024-2025 antas. 
• Kontrollplan för receptfria läkemedel för åren 2024-2025 antas. 

Sammanfattning av ärendet 
Enligt gällande lagstiftning såsom alkohollagen, lag om tobak och liknande 
produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lagen om receptfria läkemedel, 
ska en tillsynsplan upprättas som beskriver hur kommunen bedriver tillsyn i sin roll 
som tillsynsmyndighet. Länsstyrelsen har framfört att målsättningen bör vara att 
samtliga tillståndshavare respektive näringsidkare årligen besöks för genomgång och 
tillsyn att lagstiftningen följs. För Ödeshög är det alkoholhandläggarna i Motala som 
bedriver tillsyn, det ingår i det samverkansavtal vi har med Motala. 

Beslutsunderlag 
Tillsynsplan Ödeshög läkemedel 

Tillsynsplan Ödeshög tobak 

Tillsynsplan Ödeshög alkohol 

Beslutet ska skickas till 
Christine Duva, administratör Socialkontoret 

Dennis Karlsson, alkoholhandläggare  

 
________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/111  
 

§ 77 
 

Planeringsdirektiv 2025 med plan för 2026-2027 för socialnämnden 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden antar planeringsdirektiv 2025 med plan 2026-2027. 

Sammanfattning av ärendet 
Planeringsdirektivet med budget är det övergripande och överordnade 
styrdokumentet för Ödeshögs kommuns nämnder och bolagsstyrelser. 

Planeringsdirektiven fastställs normalt av kommunfullmäktige i oktober månad 
varefter nämnderna utifrån den tilldelade budgeten fastställer sina respektive 
planeringsdirektiv under december månad. Vid ett valår kan processen fördröjas med 
en månad. I det kommunövergripande planeringsdirektivet beskrivs kommunens 
styrmodell, vision och fokusområden, prioriterade målområden samt kommunens 
budget med tilldelning till nämnderna. 

Nämndens uppgift är att fastställa grunduppdrag och utvecklingsuppdrag inom sitt 
eget område. Nämnden ska dessutom ta emot eventuella utvecklingsuppdrag som 
beslutats av kommunfullmäktige i planeringsdirektivet. Slutligen ska även den 
tilldelade budgetramen anpassas och beslutas på verksamhetsnivå inom nämndens 
områden. 

 
Beslutsunderlag 
Planeringsdirektiv SN 2025 med plan 2026-2027 

 
Beslutet ska skickas till 
Ekonomichef, Marie Holstensson 

Ekonom, Annika Holmberg 

 
________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/107  
 

§ 78 
 

Delgivning - Avgifter inom vård och omsorg 2025 - uppdaterad 
verision 

Socialnämndens beslut 
Informationen läggs till handlingarna. 

 
Sammanfattning av ärendet 
Uppföljning av beslut som togs på socialnämden den 11 november.. 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/11  
 

§ 79 
 

Redovisning av delegationsbeslut - Socialnämnden 2024 

Socialnämndens beslut 
Redovisningen av delegationsbeslut godkänns. 

 
Sammanfattning av ärendet 
I enlighet med fastslagna rutiner ska biståndsenhetens och socialkontorets 
delegationsbeslut redovisas för nämnden vid nästkommande sammanträde. Syftet är 
att nämnden ska kunna fullgöra sin tillsynsplikt. Vid detta sammanträde presenteras 
delegationsbeslut fattade av socialnämndens verksamheter under november 2024. 

 
Beslutsunderlag 
Delegationsbeslutför SNAU, ordförandebeslut och IFO november 

Delegationsbeslut - biståndsenheten november 

________ 
 

13



 
 
 
 
 

 

 
 

 
Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/22  
 

§ 80 
 

Delgivningar - Socialnämnden 2024 

Socialnämndens beslut 
Följande delges: 

Tidplan för ekonomisk planering och uppföljning under 2025 

Ekonomisk planering och uppföljning under 2025 

________ 
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Socialnämnden    
Protokoll 2024-12-09 Dnr: SN2016 2024/114  
 

§ 81 
 

Revidering av delegationsordning socialnämnden 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden godkänner reviderad delegationsordning. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden har delegerat delar av sin beslutanderätt till sina verksamheter. Dessa 
delegeringar finns sammanställda i delegationsordningen. Beslut om ändringar i 
delegationsordningen fattas av socialnämnden. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - revideras delegationsordning socialnämnden. 

Förslag till revidering av delegationsordning för socialnämnden. 

Beslutet ska skickas till 
Samtliga enhetschefer inom socialnämndens verksamheter 

Annika Holmberg, ekonom 

Christina Blom, socialchef 

Kommunstyrelsen, för delgivning 

 
________ 
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